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Atualização do Programa de Compliance e Proteção de Dados do Sindpass 
 

O Sindpass, por sua Diretoria, vem através da presente comunicar sobre o 

desenvolvimento do projeto, iniciado em 2020, onde grandes passos já foram 

dados para a sua implementação, com a comunicação interna para associadas, 

colaboradores, fornecedores, empregados e parceiros, bem como já se iniciaram 

os procedimentos de treinamentos das equipes, comunicação através de cartazes 

informativos nos postos de atendimento e ônibus e já estão implementados os 

seguintes manuais, cartilhas e canais de comunicação: 

 

❖ COMPLIANCE: 

 

1. Regimento Comitê de Ética e Conduta 

2. Código de Ética e conduta 

3. Política anticorrupção 

4. Política de relacionamento com terceiros 

5. Política de relacionamento com o poder público 

6. Política de conflitos de interesses 

7. Política de doações e patrocínios 

8. Política de presentes, brindes, hospitalidades e entretenimento 

9. Cartilha de respeito à integridade 

10. Código de Ética, Conduta e Regulamentação Interna do SINDPASS 

 

❖ LGPD 

 

1. Política de Privacidade 

2. Norma de Backup e Restore 

3. Procedimento de Backup e Restore 

4. Norma Para Incidentes de Segurança da Informação 

5. Termos de Uso de Wi-Fi 
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6. Atendimento às solicitações dos titulares de dados pessoais 

7. Termos de Uso do site 

8. Cartilha LGPD 

9. Tabela de temporalidade 

10. E.book sobre phishing 

11. Plano de comunicação no caso de incidentes 

12. Norma de limitação de acesso a documentos, dados e regras de senhas. 

 

❖ Canais de comunicação: foram criados e disponibilizados os canais de 

comunicação do projeto, que são: comite@sindpass.com.br-

lgpd@sindpass.com.br  e duvida.comite@sindpass.com.br. 

 

Barra Mansa, 05 de julho de 2023. 

 

 

SINDPASS 

Por seu Diretor-Presidente Paulo Afonso de Paiva Arantes 
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